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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อวิเคราะห์การจัดการบัญชีและการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีของ

ผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย โดยใช้วิธีการทบทวนวรรณกรรมและวิเคราะห์เอกสารทางกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง ผลการศึกษาพบว่าผู้ประกอบการออนไลน์จ าเป็นต้องบันทึกบัญชีรายรับรายจ่ายอย่างเป็นระบบ รับรู้รายได้ตาม
มาตรฐานรายงานทางการเงิน TFRS 15 ก าหนดจุดความรับผิดในภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT Tax Point) ให้ถูกต้อง และปฏิบัติ
ตามข้อก าหนดของระบบ National e-Payment ที่กรมสรรพากรใช้ตรวจสอบธุรกรรมออนไลน์ บทความนี้น าเสนอแนวทาง
ปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการออนไลน์ในการจัดการบัญชีและภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมาย รวมทั้งข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
ส าหรับหน่วยงานภาครัฐในการพัฒนากรอบกฎระเบียบให้สอดคล้องกับรูปแบบธุรกิจดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ค าหลัก: พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส,์ การจัดการบัญชี, ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา, ภาษีมูลค่าเพิ่ม, TFRS 15,   
National e-Payment 
Abstract 

This academic article aims to analyze accounting management and tax law compliance for e-
commerce entrepreneurs in Thailand, using literature review and analysis of relevant legal documents as 
the research methodology. The study found that online entrepreneurs need to systematically record 
income and expenses, recognize revenue according to TFRS 15 standards, correctly determine VAT Tax 
Points, and comply with the National e-Payment system requirements used by the Revenue Department 
to monitor online transactions. This article presents practical guidelines for online entrepreneurs in 
managing accounting and taxes in compliance with the law, as well as policy recommendations for 
government agencies to develop regulatory frameworks in line with rapidly changing digital business 
models.  
Keywords: E-Commerce, Accounting Management, Personal Income Tax, Value Added Tax, TFRS 15, 
National e-Payment  
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1. บทน า
ในช ่ ว งทศวรรษท ี ่ ผ ่ านมา  ธ ุ รก ิ จพาณ ิ ชย์

อิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) ได้กลายเป็นกลไกส าคัญ
ของการข ับเคลื ่อนเศรษฐกิจด ิจ ิท ัลในประเทศไทย 
ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) 
รายงานว่ามูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยปี 
2567 มีมูลค่าสูงถึง 1,003,368.97 ล้านบาท และมี
แนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง [1] ปัจจุบันผู้ประกอบการ
รายย่อยจ านวนมากด าเน ินธ ุรก ิจผ ่านแพลตฟอร์ม
ออน ไ ลน ์  เ ช ่ น  Facebook, Shopee, Lazada แ ละ 
TikTok Shop ซึ่งมีรูปแบบธุรกรรมที่แตกต่างจากการค้า
แบบดั้งเดิมอย่างมีนัยส าคัญ  

การเติบโตดังกล่าวก่อให้เกิคความท้าทายด้านการ
บัญชีและภาษีที่ซับซ้อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็น
การรับรู ้รายได้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
(TFRS 15) การก าหนดจุดความรับผิดในภาษีมูลค่าเพิ่ม 
(VAT Tax Point) ในระบบที่มีตัวแทนช าระเงิน และการ
บันทึกรายการทางบัญชีเมื่อแพลตฟอร์มหักค่าธรรมเนยีม
และค่าบริการต่าง ๆ อย่างไรก็ตามงานวิจัยและบทความ
วิชาการในประเทศไทยที่วิเคราะห์ประเด็นเหล่านี้อย่าง
เป็นระบบภายใต้กรอบกฎหมายที่เกี่ยวข้องยังมีอยู่อย่าง
จ ากัด [2, 3]  

บทความวิชการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์
การจัดท าบัญชีและการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีของ
ผู ้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ทบทวน
วรรณกรรม เอกสารทางวิชาการ และกฏหมายที่เกี่ยวข้อง
เป็นวิธีศึกษา การวิเคราะห์ด าเนินการใน 4 ประเด็นหลัก 
ได้แก่ (1)  กรอบกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (2) 
ลักษณะเฉพาะของธุรกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งผล
ต่อการบัญชีและภาษี (3) แนวปฏิบัติการจัดการบัญชี
ส าหรับผู้ประกอบการออนไลน์ และ (4) ภาระภาษีและ
การปฏิบัติตามกฎหมายภาษีอากร  ผลที่คาดว่าจะได้รับ
ได้แก่ แนวทางเชิงปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการออนไลน์ 
รวมทั้งข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับหน่วยงานภาครัฐ
ในการพัฒนากรอบกฎระเบียบที่เหมาะสม 

2. กรอบแนวคิดของบทความ
บทความนี้ ใ ช ้ กรอบแนวค ิด เช ิ งบ ู รณาการ 

(Integrative Conceptual Framework) ท ี ่ อ ธ ิ บ า ย
ความสัมพันธ์เชิงทฤษฎีระหว่างตัวแปรหลัก 4 กลุ่ม ดังนี้ 

2 .1  ต ั วแปรบร ิบท  (Contextual Variables): 
เศรษฐกิจดิจิทัลและลักษณะแพลตฟอร์ม 

การเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัลและลักษณะเฉพาะ
ของแพลตฟอร์ม E-Commerce (เช่น Shopee, Lazada, 
TikTok Shop) ท าหน้าที ่ เป็นตัวแปรบริบทที ่ก  าหนด
รูปแบบธุรกรรมทางการเงิน กล่าวคือ ระบบการช าระเงิน
ผ ่ า น ต ั ว แ ท น  (Payment Gateway) แ ล ะ ก า ร หั ก
ค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์มอัตโนมัติ ส่งผลโดยตรงต่อ
วิธีการบันทึกบัญชีและการก าหนดจุดความรับผิด ใน
ภาษีมูลค่าเพ่ิม [2, 4] 

2.2 กรอบกฎหมายและมาตรฐาน (Legal & 
Standard Variables) 

กรอบกฎหมายและมาตรฐานท ี ่ เก ี ่ ย วข ้ อ ง
ประกอบด้วย: (1) พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 
(2) ประมวลรัษฎากร (มาตรา 40(8) และมาตรา 77-78 
(3) มาตรฐานการรายงานทางการเง ิน TFRS 15 (4) 
กฎกระทรวงฉบับที่ 384 (พ.ศ. 2565) [3, 4, 5] 

2.3 แนวปฏิบัติการบัญชีและภาษี (Accounting & 
Tax Practices) 

แนวปฏิบัติครอบคลุม: (1) การรับรู ้รายได้ตาม 
TFRS 15 โดยพิจารณาบทบาท Principal vs. Agent (2) 
การก าหนด VAT Tax Point ในธุรกรรมที่มีตัวแทนช าระ
เงิน (3) การบันทึกรายการรายได้และค่าใช้จ่ายจากการ
หักค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์ม และ (4) การปฏิบัติตาม
ระบบ National e-Payment [6, 1, 7] 

2.4 ผลลัพธ์ (Outcome): การปฏิบัติตามกฎหมาย
และความยั่งยืน 

ผลลัพธ์ที่ความหวัง ได้แก่ การลดความเสี่ยงจาก
การถูกประเมินภาษีย้อนหลัง การเพ่ิมความโปร่งใสในการ
ด าเนินธุรกิจ และการสนับสนุนพัฒนาธุรกิจออนไลน์อย่าง
ยัง่ยืน [8, 7, 9] 
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3. กรอบกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง
3.1 พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 
พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ก าหนดให้ 

ผู ้ประกอบธุรกิจที่ต้องจัดท าบัญชีตามหลักการบัญชีที่
รับรองทั่วไป บทบัญญัตินี้ครอบคลุมถึงผู้ประกอบการ E-
Commerce ที่ด าเนินธุรกิจผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ 
โดยมีหน้าที ่บันทึกรายรับรายจ่ายอย่างครบถ้วนและ
ถูกต้อง [3] 

3.2 ประมวลรัษฎากรที่เกี่ยวข้อง 
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา(มาตรา 40(8)) : รายได้

จากการขายสินค้าหรือบริการผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ 
จัดเป็นเงินได้พึงประเมินประเภทที ่ 8 ซึ ่งต้องน ามา
ค านวณภาษีเง ินได้โดยหักค่าใช้จ ่ายได้ตามอัตราที่
กฎหมายก าหนด 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม(มาตรา 77-78): ผู้ประกอบการที่มี
รายได ้ เก ิน  1 .8 ล ้ านบาทต ่อป ีต ้องจดทะเบ ี ยน
ภาษีมูลค่าเพิ่ม และก าหนดจุดความรับผิด (Tax Point) 
ให้ถูกต้องตามมาตรา 78 [4] 

3.3 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน TFRS 15 
TFRS 15 ก าหนดหลักการรับรู ้รายได้ตามแนวทาง 5 
ขั้นตอน ซึ่งเมื่อน ามาประยุกต์กับธุรกรรม E-Commerce 
ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ มีรายละเอียดดังนี้ [2] 

ขั้นตอนที่ 1 ระบุสัญญาที่ท ากับลูกค้า: ในบริบท 
E-Commerce สัญญาเกิดขึ้น ณ เวลาที่ผู้ซื้อยืนยันค าสั่ง
ซื้อและช าระเงินผ่านแพลตฟอร์ม ไม่ใช่เมื่อผู้ขายได้รับ
การแจ้งเตือน  

ขั้นตอนที่ 2 ระบุภาระที่กิจการต้องปฏิบัติตาม
สัญญานั้น: ภาระผูกพันหลักของผู้ขายออนไลน์คือการส่ง
มอบสินค้าให้ผู้ซื้อในสภาพสมบูรณ์ตามที่ตกลงกัน 

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดราคาของรายการ: ราคาของ
รายการคือ ราคาที่ผู้ซื้อจ่ายจริง (ก่อนหักค่าธรรมเนียม
แพลตฟอร์ม) ซึ่งถือเป็นรายได้ Gross ของผู้ขาย 

ขั้นตอนที่ 4 ปันส่วนราคาของรายการให้กับภาระ
ที่ต้องปฏิบัติที ่รวมอยู่ในสัญญา: กรณีที ่มีสินค้าหลาย

รายการในค าสั่งซื้อเดียวกัน ต้องจัดสรรราคาตามสัดส่วน
มูลค่าของสินค้าแต่ละรายการ 

ขั้นตอนที่ 5 รับรู้รายได้เมื่อกิจการปฏิบัติตาม
ภาระที่ต้องปฏิบัติแล้วเสร็จ: รับรู้รายได้เมื่อส่งมอบสินค้า
ให้ผ ู ้ซ ื ้อเร ียบร้อยแล้ว ไม่ใช ่เม ื ่อได ้ร ับเง ินโอนจาก
แพลตฟอร์ม 

ส  าหร ับผ ู ้ประกอบการ E-Commerce การ
พิจารณาบทบาท principal vs. Agent มีความส าคัญ
อย่างยิ่ง เนื่องจากส่งผลต่อการรับรู้รายได้แบบ Gross 
หรือ Net [2, 6]  

3.4 ระบบ National e-Payment 
กรมสรรพากรใช้ระบบ National e-Payment 

เพื ่อต ิดตามและตรวจสอบธุรกรรมทางการเง ินของ
ผู ้ประกอบการออนไลน์ โดยสถาบันการเงินมีหน้าที่
รายงานข้อมูลการรับโอนเงินที่มีจ านวนครั้งหรือมูลค่าเกิน
เกณฑ์ที่ก าหนด [7, 9] 
4. ลักษณะเฉพาะของธุรกรรม E-Commerce ที่ส่งผล
ต่อการบัญชีและภาษี 

4.1 ระบบการช าระเงินผ่านตัวแทน (Payment 
Gateway)  

แพลตฟอร์ม E-Commerce ส่วนใหญ่ใช้ระบบ 
Payment Gateway ซึ่งท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการรับ
ช าระเงินจากผู้ซื้อก่อน จากนั้นจึงโอนเงินให้ผู้ขายหลังหัก
ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ รูปแบบนี้ก่อให้เกิดประเด็นทางบัญชี
และภาษีดังนี้ 

- VAT Tax Point: จุดความรับผิดในภาษีมูลค่าเพิ่ม
เกิดขึ้น ณ วันที่ผู้ซื้อช าระเงินให้แพลตฟอร์ม ไม่ใช่วันที่
ผู้ขายได้รับเงิน 

- การรับรู ้รายได้ : รายได้ควรรับรู ้ เต ็มจ านวน 
(Gross) ก่อนหักค่าธรรมเนียมหากผู ้ประกอบการท า
หน้าที่เป็น Principal 

- ค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์ม : ต้องบันทึกแยก
ค่าใช้จ่าย ไม่ใช่หักออกจากรายได้โดยตรง 

4.2 ความแตกต่างระหว่าง Principal และ Agent 
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 การพิจารณาว่าผู ้ประกอบการท าหน้าที ่เป็น 
Principal หรือ Agent มีความส าคัญต่อการรับรู้รายได้
ตาม TFRS 15 โดย Principal รับรู ้รายได้เต็มจ านวน 
ในขณะท ี ่  Agent ร ับร ู ้ เฉพาะค ่ าธรรมเน ี ยมหรือ
ค่าตอบแทนที่ได้รับ [2, 6] 

4.3 ใบก ากับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax Invoice) 
กฎกระทรวงฉบับที่ 384 (พ.ศ. 2565) ก าหนดให้

ผู ้ประกอบการสามารถออกใบก ากับภาษีในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ได้ ซึ่งช่วยลดภาระการจัดเก็บเอกสารและ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกฎหมาย [5] 
5. แนวปฏิบัติการจัดการบัญชีส าหรับผู้ประกอบการ E-
Commerce 

5.1 การบันทึกบัญชีรายรับรายจ่าย 
ผู้ประกอบการ E-Commerce ควรบันทึกบัญช 

โดยใช้หลักการดังนี้ [2, 6] 
1. บ ั น ท ึ ก ร า ย ไ ด ้ เ ต ็ ม จ  า น ว น  (Gross

Revenue): บ ั น ท ึ ก ร า ย ไ ด ้ จ า ก ก า ร ข า ย ก ่ อ นหั ก
ค ่าธรรมเน ียมแพลตฟอร ์ม  ตามหล ัก TFRS 15 ที่
ก าหนดให้รับรู้รายได้ในฐานะ Principal 

2. บ ันท ึกค ่าธรรมแยก : ค ่าธรรมเน ี ยม
แพลตฟอร์ม ค่าขนส่ง และค่าบริการอื่น ๆ ต้องบันทึก
เป็นค่าใช้จ่ายแยกต่างหาก ไม่น าไปหักออกจากรายได้
โดยตรง 

3. กระทบยอดกับ Statement: ต้องกระทบ
ยอดรายได ้ท ี ่บ ันท ึกก ับยอดเง ินท ี ่ ได ้ ร ับจร ิ งจาก
แพลตฟอร์มเป็นประจ าทุกสิ้นเดือน 

4. เก ็บร ักษาเอกสาร : เก ็บร ักษา Order
History, Payment Statement, และใบก ากับภาษีอย่าง
ครบถ้วนไม่น้อยกว่า 5 ปี ตามพระราชบัญญัติการบัญชี 
พ.ศ. 2543 [3] 

ตัวอย่างรายการบัญชี (Journal Entries) 
ส าหรับผู้ประกอบการ Marketplace 

ตัวอย่างต่อไปนี้แสดงการบันทึกบัญชีส าหรับ
ผู้ประกอบการที่ขายสินค้าผ่าน Shopee มูลค่า 10,000 

บาท โดยแพลตฟอร์มหักค่าคอมมิชชั่น 5% (500 บาท) 
ค่าขนส่ง 50 บาท และค่าโฆษณา 200 บาท [2, 6, 10] 

วันที่ผู้ซื้อช าระเงิน (Tax Point ส าหรับ VAT) 
ตาราง 1: รายการบัญชี ณ วันที่ผู้ซื้อช าระเงิน  

รายการ เดบิต เครดิต 
ลูกหนี้แพลตฟอร์ม-Shopee 10,000 
รายได้จากการขาย 10,000 
บันทึกรายได้ Gross ณ วันที่ผู้ซื้อช าระเงิน 

หมายเหตุ: สังเคราะห์จากสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์. มาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 15 (TFRS 15) รายได้จากสัญญาที่ท ากับลูกค้า 
[2] และแนวปฏิบัติทางการบัญชีส าหรับธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ [6] 

ว ันท ี ่แพลตฟอร ์มโอนเง ิน (ห ักค ่าใช ้จ ่ายต ่าง ๆ 
เรียบร้อย) 
ตาราง 2: รายการบัญชี ณ วันที่รับโอนเงินจาก 
แพลตฟอร์ม  

รายการ เดบิต เครดิต 
เงินสด/เงินฝากธนาคาร 10,000 
ค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์ม 500 
ค่าขนส่ง 50 
ค่าโฆษณา 200 
ลูกหนี้แพลตฟอร์ม 10,000 
บันทึกการรับโอนเงินสุทธิและบันทึกค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 

หมายเหตุ: สังเคราะห์จากสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์. มาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 15 (TFRS 15) รายได้จากสัญญาที่ท ากับลูกค้า 
[2] และแนวปฏิบัติทางการบัญชีส าหรับธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ [6]  

การบันทึกบัญชีในลักษณะนี้ท าให้ฐานรายได้ 
ส าหรับการค านวณภาษีเงินได้เป็น 10,000 บาท 

(Gross) และฐานภาษ ีม ูลค ่าเพ ิ ่ม (VAT Base) ก ็เป็น 
10,000 บาท เช่นกัน ซึ ่งถูกต้องตาม TFRS 15 และ
ประมวลรัษฎากร  
[2, 4] 

5.2 การก าหนด VAT Tax Point 
ส าหรับธุรกรรมที่มีตัวแทนช าระเงิน จุดความรับ

ผิดในภาษีมูลค่าเพิ่มเกิดขึ้นตามล าดับดังนี้ [4] 
- วันที่ส่งมอบสินค้า (ส าหรับการขายสินค้า) 
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- วันที่ได้รับช าระเงิน (หากได้รับก่อนส่งมอบ) 
 - วันที่ออกใบก ากับภาษี (หากออกก่อนส่งมอบ

หรือรับช าระ) 
5.3 ตารางแสดงเกณฑ์รายได้และภาระภาษี 

ตารางที่  3 : เกณฑ ์รายได ้และภาระภาษ ีส  าหรับ
ผู้ประกอบการ E-Commerce [7] 

ระดับรายได้ ภาษีที่เกี่ยวข้อง ข้อก าหนดหลัก 
ต ่ากว่า 1.8 
ล้านบาท/ปี 

ภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา 

ยื่น ภ.ง.ด.
90/91 ประจ าปี 

1.8 ล้านบาท 
ขึ้นไป/ป ี

ภาษีเงินได้ + 
VAT 

จดทะเบียน 
VAT + ยื่น 
ภ.พ.30 ราย
เดือน 

ทุกระดับ ภาษีเงินได้ครึ่งป ี ยื่น ภ.ง.ด.94 
ภายในกันยายน
ของทุกป ี

หมายเหตุ: สังเคราะห์จากพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2543 [3] และกรมสรรพากร. 
ประมวลรัษฎากร มาตรา 77-78: ความรับผิดในการเสียภาษีมูลค่าเพิ่ม [4] 

6. ภาระภาษีและการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีอากร
6.1 ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
รายได้จากการขายสินค้าหรือให้บริการผ่าน 

แพลตฟอร์มออนไลน์จัดเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 
40(8) แห่งประมวลรัษฎากร ผู้ประกอบการสามารถเลือก
หักค่าใช้จ่ายได้ 2 วิธี ได้แก่ (1) หักค่าใช้จ่ายตามความ
จ าเป็นและสมควร หรือ (2) หักค่าใช้จ่ายเหมาในอัตรา
ร้อยละ 60 ของรายได้ (สูงสุดไม่เกิน 600,000 บาท) [4], 
[10] 
ตาราง Simulation การค านวณภาษีเงินได้ 
ตารางที่ 4: แสดงการเปรียบเทียบภาระภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาในระดับรายได้ต่างๆ เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบการ
ประเมินภาระภาษีและตัดสินใจเลือกวิธีหักค่าใช้จ่ายที่
เหมาะสม [4, 10] 

รายได้รวม
(บาท/ปี) 

หักเหมา 
60% 

หักจริง 
(สมมติ 
70%) 

วิธีที่
ประหยัด

กว่า 
500,000 หักได้ 

300,000 
หักได้ 

350,000 
หักจริง 

1,000,000 หักได้ 
600,000 

หักได้ 
700,000 

หักจริง 

2,000,000 หักได้ 
600,000* 

หักได้ 
1,400,000 

หักจริง 

*เพดานสูงสุด 600,000 บาท ตามมาตรา 40(8)
หมายเหตุ: เมื่อรายได้สูงขึ้น การหักค่าใช้จ่ายตามความจริงจะให้ประโยชน์ทาง
ภาษีมากกว่าเนื ่องจากวิธีเหมามีเพดานจ ากัดที ่ 600,000 บาท ดังนั้น
ผู้ประกอบการที่มีรายได้เกิน 1 ล้านบาทต่อปีควรเก็บรักษาเอกสารค่าใช้จ่าย
ทุกรายการอย่างเป็นระบบ [7]    

6.2 ภาษีมูลค่าเพิ่ม 
ผู้ประกอบการที่มีรายได้เกิน 1.8 ล้านบาทต่อปี

ต้องจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิมและปฏิบัติดังนี้ 
- ออกใบก ากับภาษีทุกครั้งที่มีการขายสินค้าหรือ

ให้บริการ 
- ยื่นแบบ ภ.พ.30 พร้อมช าระภาษีภายในวันที่ 15 

ของเดือนถัดไป 
- เก็บรักษาใบก ากับภาษีซื้อเพื่อขอเครดิตภาษี 
6.3 การปฎิบัติตามระบบ National e-Payment 
ระบบ National e-Payment ก าหนดให้สถาบัน

การเงินรายงานข้อมูลธุรกรรมที่มีจ านวนครั้งตั้งแต่ 3,000 
ครั้งขึ้นไปต่อปี หรือมียอดรวมตั้งแต่ 2 ล้านบาทขึ้นไปต่อ
ปี ผู้ประกอบการ E-Commerce ที่มีธุรกรรมเกณฑ์เกณฑ์
นี้จึงต้องให้ความส าคัญกับการจัดท าบัญชีอย่างถูกต้อง 
[7], [9]  
รายละเอ ียดเกณฑ์การรายงานและผลกระทบต่อ
ผู้ประกอบการ 

เกณฑ์ดังกล่าวหมายความว่าสถาบันการเงินจะ
รายงานข้อมูลบัญชีของผู้ประกอบการต่อกรมสรรพากร
โดยอัตโนมัติเมื ่อมีการรับโอนเงินเกินเกณฑ์ที ่ก าหนด 
ข้อมูลที่รายงานประกอบด้วย (1) ชื่อและเลขประจ าตัวผู้
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เสียภาษีของเจ้าของบัญชี (2) ยอดรวมธุรกรรมรับโอนเงิน
ตลอดปี และ (3) จ านวนคร้ังของธุรกรรม [7, 9] 
ผลกระทบต่อผู้ประกอบการ E-Commerce มีดังนี้ 

 - ความเสี ่ยงจากการตรวจสอบ: กรมสรรพากร
สามารถเปรียบเทียบข้อมูลที่ได้รับจากสถาบันการเงินกับ
รายได ้ท ี ่ ผ ู ้ ประกอบการย ื ่ นภาษ ี ไว ้  หากม ีความ
คลาดเคลื ่อนอย่างมีนัยส าคัญ จะถูกเรียกตรวจสอบ
เพ่ิมเติม [8] 

- เบ้ียปรับและเงินเพ่ิม: ผู้ประกอบการที่ยื่นภาษีต ่า
กว่าความเป็นจริงอาจต้องช าระภาษีเพิ่มเติมพร้อมเบี้ย
ปรับ 100% ของภาษีที่ขาด และเงินเพิ่มอีก 1.5% ต่อ
เดือนของภาษีที่ค้างช าระ [4] 

- แนวทางป้องกัน : บันทึกรายได้ Gross อย่าง
ครบถ้วน จัดท าบัญชีให้สอดคล้องกับข้อมูลที่สถาบัน
การเงินจะรายงาน และยื่นภาษีอย่างถูกต้องและตรงเวลา 
[10, 7] 
7. การวิเคราะห์ปัญหาและช่องว่างในทางปฏิบัติ

7.1 ช่องว่างระหว่างกฎหมายและการปฏิบัติจริง
การว ิเคราะห์พบว่าม ีช ่องว ่างส  าค ัญระหว่างกรอบ
กฎหมายที่มีอยู่และการปฏิบัติจริงของผู้ประกอบการ E-
Commerce รายย่อย ดังนี้ 

1 .  ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ เ ร ื ่ อ ง  VAT Tax Point: 
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังเข้าใจผิดว่าจุดความรับผิด
เกิดขึ้นเมื่อได้รับเงินโอนจากแพลตฟอร์ม แทนที่จะเป็น
วันที่ผู้ซื้อช าระเงิน 

2. ก า ร ร ั บ ร ู ้ ร า ย ไ ด ้  Gross vs. Net:
ผู้ประกอบการจ านวนมากบันทึกรายได้เฉพาะยอดเงินที่
ได ้ร ับจริง (Net) โดยไม่ได ้บ ันทึกรายได ้เต ็มจ านวน 
(Gross) ตามที่ TFRS 15 ก าหนด 

3. การเก็บรักษาเอกสาร: ผู้ประกอบการราย
ย่อยมักไม่ได้เก็บรักษา ประวัติค าสั่งซื้อ (Order History) 
และรายการเด ินบ ัญช ีการร ับช  าระเง ิน (Payment 
Statement) อย่างเป็นระบบ ท าให้ยากต่อการพิสูจน์
รายได้และค่าใช้จ่าย 

 7 . 2  ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ร ะ บ บ  National e-
Payment ต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย 

การน  าระบบ National e-Payment มาใช้
ส ่งผลให ้กรมสรรพากรสามารถตรวจสอบธ ุรกรรม
ออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผู้ประกอบการที่
ไม่ได้จัดท าบัญชีอย่างถูกต้องจึงมีความเสี่ยงสูงที่จะถูก
ประเมินภาษีย้อนหลัง รวมทั้งเบี้ยปรับและเงินเพิ่มตาม
กฎหมาย [9, 10] 

7.3 บทบาทของเทคโนโลยีในการจัดการบัญชี
และภาษี 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มี
บทบาทส าคัญในการช่วยผู้ประกอบการ E-Commerce 
จัดการบัญชีและภาษีได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ
ระบบบัญชีออนไลน์ที่สามารถเชื่อมต่อกับแพลตฟอร์ม 
E-Commerce โดยตรง ท าให้การบันทึกรายการทาง
บัญชีเป็นไปโดยอัตโนมัติ ลดโอกาสเกิดข้อผิดพลาด และ
เพ่ิมความถูกต้องในการรายงานภาษี [9] 

ในปัจจุบันมีซอฟต์แวร์บัญชีออนไลน์ที่รองรับ
การท างานร่วมกับแพลตฟอร์ม E-Commerce หลายราย
ในประเทศไทย เช่น Flow Account, PEAK Accounting 
และ QuickBooks Online ซึ่งสามารถดึงข้อมูลยอดขาย 
ค่าธรรมเนียม และวันที่ช าระเงินจาก Shopee, Lazada 
แ ล ะ  TikTok Shop ไ ด ้ โ ด ย ต ร ง ผ ่ า น  API ท  า ใ ห้
ผู้ประกอบการสามารถบันทึกรายได้ Gross และบันทึก
ค่าธรรรมเนียมแพลตฟอร์มเป็นค่าใช้จ่ายได้อย่างถูกต้อง
ตาม TFRS 15 โดยอัตโนมัติ  
8. สรุปและข้อเสนอแนะ

8.1 สรุปผลการศึกษา 
บทความวิชาการฉบับนี้ได้ศึกษากรอบกฎหมาย

และแนวปฏิบัติการบัญชีและภาษีส าหรับผู้ประกอบการ 
E-Commerce ในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า กรอบ
กฎหมายที่มีอยู่ครอบคลุมภาระผูกพันทางบัญชีและภาษี
ของผู้ประกอบการ E-Commerce อย่างครบถ้วน แต่ยัง
มีช่องว่างในการปฏิบัติจริง โดยเฉพาะในประเด็นการรับรู้
รายได้ตาม TFRS 15 การก าหนด VAT Tax Point ใน
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ธุรกรรมที่มีตัวแทนช าระเงิน และการรายงานข้อมูลผ่าน
ระบบ National e-Payment 

8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ประกอบการ 
ผู้ประกอบการ E-Commerce ควรด าเนินการ 

ดังนี้ 
1. จัดท าระบบบัญชีที่บันทึกรายได้เต็มจ านวน

(Gross) และแยกค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์มเป็นค่าใช้จ่าย 
2. ก าหนด VAT Tax Point ให้ถ ูกต้องตาม

วันที่ ผู้ซื้อข าระเงิน ไม่ใช่วันที่ได้รับโอนเงิน 
3. เ ก ็ บ ร ั ก ษ า  Order History, Payment

Statement, และเอกสารประกอบการขายอย่างครบถ้วน
และเป็นระบบ 

4. พิจารณาใช้ระบบบัญชีออนไลน์ที่เชื่อมต่อกับ
แพลตฟอร์ม E-Commerce เพ่ือลดข้อผิดพลาด 

5. ปรึกษานักบัญชีหรือผู้เช่ียวชาญด้านภาษีเพื่อ
วางแผนภาษีอย่างถูกต้องและประหยัด 
Checklist ส าหรับผู้ประกอบการ E-Commerce ราย 
ใหม่ 

เพื่อให้ผู้ประกอบการที่เพิ่งเริ่มต้นธุรกิจออนไลน์
สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้องตั ้งแต่ต้น 
บทความนี้ขอน าเสนอ Checklist ที่ส าคัญ ดังนี ้ [3, 4, 
10] 

ด้านการจัดตั ้งธุรกิจ: แยกบัญชีธนาคารส่วนตัว
ออกจากบัญชีธุรกิจ 

ด้านการบันทึกบัญชี : บันทึกรายการทุกวัน ไม่
ปล่อยให้ค้างไว้ และกระทบยอดบัญชีกับ statement 
ของแพลตฟอร์มทุกสิ้นเดือน 

ด้านภาษีเงินได้: ยื่น ภ.ง.ด.94 (ภาษีครึ่งปี) ภายใน
เดือนกันยายน และ ภ.ง.ด.90/91 (ภาษีประจ าปี) ภายใน
เดือนมีนาคมของปีถัดไป 

ด้านภาษีมูลค่าเพ่ิม: ติดตามยอดรายได้สะสม หาก
ใกล้ถึง 1.8 ล้านบาท ให้ปรึกษาผู ้เชี ่ยวชาญเพื ่อวาง
แผนการจดทะเบียน VAT 

ด้านการเก็บเอกสาร: จัดเก็บเอกสารทุกประเภท 

อย่างเป็นระบบไม่น้อยกว่า 5 ปี รวมถึง Order History, 
ใบเสร็จ, และ Payment Statement 

8.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ส าหรับหน่วยงานภารครัฐ บทความนี้เสนอแนะให้ 

(1) พัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานด้านบัญชีและภาษี ส าหรับ
ผู้ประกอบการ E-Commerce รายย่อยที่เข้าใจง่าย (2) 
จัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย National e-Payment (3) การศ ึกษา
เปรียบเทียบกรอบกฎหมายภาษีส าหรับ E-Commerce 
ระหว่างประเทศไทยกับประเทศในอาเซียน และ (4) 
การศึกษาศักยภาพของเทคโนโลย AI และ Machine 
Learning ในการช่วยจัดท าบัญชีและยื ่นภาษีส าหรับ
ผู้ประกอบการออนไลน์ 

8.4 ข้อจ ากัดของการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
ส าหรบัการวิจัยในอนาคต 

บทความนี้มีข้อจ ากัดส าคัญ 4 ประการที่ผู้อ่านควร
พิจารณาประกอบการน าผลการศึกษาไปใช้ประการแรก 
งานวิจัยนี ้เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 
Research) โดยอาศัยการทบทวนวรรณกรรม กฎหมาย
และมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวข้องเป็นหลัก โดยไม่ได้เก็บ
ข้อมูลเชิงประจักษ์จากการส ารวจ ภาคสนามหรือการ
สัมภาษณ์ผู้ประกอบการโดยตรง ท าให้ไม่สามารถสะท้อน
พฤติกรรมและปัญหาการปฏิบัติจริง ของผู้ประกอบการ
ได้อย่างครบถ้วน ประการที่สอง ขอบเขตการศึกษาจ ากัด
เฉพาะบริบทของประเทศไทย ภายใต้กรอบกฎหมายและ
มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงินของ
ไทย จึงไม่สามารถน าผลการศึกษาไปเปรียบเทียบหรือ
ประยุกต์ใช้กับบริบทของประเทศอื่นได้โดยตรง ประการ
ที่สาม ข้อมูลและกฎหมายที่ใช้ในการศึกษาอ้างอิง ณ ปี 
พ.ศ. 2566-2567 หากม ีการแก ้ ไข กฎหมายหรือ
มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงินใน
ภายหลัง ผู้ใช้ควรตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของข้อมูล
ก ่อนน  าไปปฏิบ ัต ิ ประการท ี ่ส ี ่  บทความนี ้ม ุ ่ งเน้น
ผู้ประกอบการรายย่อยและขนาดกลางที่ด าเนินธุรกิจผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ จึงอาจไม่ครอบคลุมกรณีพิเศษของ
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ธุรกิจขนาดใหญ่หรือธุรกิจที่มีโครงสร้างองค์กรซับซ้อน 
ส าหรับการวิจัยในอนาคต ควรครอบคลุมประเดน็ต่อไปนี้ 
(1) การศึกษาเชิงประจักษ์กับกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการ 
E-Commerce เพื ่อวัดระดับการปฏิบัติตาม กฎหมาย
ภาษีจริงในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจปัจจุบัน (2) การ
วิเคราะห์ผลกระทบของระบบ National e-Payment 
ต ่อพฤต ิกรรมการรายงานภาษ ีของผ ู ้ประกอบการ 
ออนไลน์ ทั้งในแง่ความสมัครใจและการบังคับใช้กฎหมาย 
(3) การศึกษาเปรียบเทียบกรอบกฎหมายภาษีส าหรับ E-
Commerce ระหว่างประเทศไทยกับประเทศในอาเซียน 
เพื ่อน าแนวปฏิบัติที ่ด ีมาปรับใช้ และ (4) การศึ กษา
ศักยภาพของเทคโนโลยี AI และ Machine Learning ใน
การช่วยจัดท าบัญชีและยื่นภาษี ส าหรับผู้ประกอบการ
ออนไลน์โดยอัตโนมัติการจัดท าบัญชีอย่างเป็นระบบ การ
เก็บรักษาหลักฐานทางบัญชีอย่างครบถ้วน และการ
ปฏิบัติตาม ข้อก าหนดของกฎหมายภาษีอย่างเคร่งครัด 
ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยลดความเสี่ยงจากการประเมิน 
ภาษีย้อนหลัง เพิ่มความโปร่งใสในการด าเนินธุรกิจ และ
สนับสนุนการพัฒนาธุรกิจออนไลน์อย่างยั่งยืนในระยะ
ยาว [2, 4, 8, 7, 9] 
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