
       This research aimed to examine the effects of Phenomenon-Based Learning (PhBL) using Power BI 

on data analysis skills and data-driven decision making of accounting students. The target group 

consisted of 67 students enrolled in Course 821304 Accounting Database Management and Business 

Data Analytics. Learning management was conducted over 6–7 weeks at 3 hours per week. Research 

instruments included

ผลการจดัการเรียนรู้แบบปรากฏการณ์เป็นฐานโดยใช้ Power BI 

ต่อทกัษะการวเิคราะห์ข้อมูล

และการตดัสินใจเชงิข้อมูลของนักศกึษาสาขาวชิาการบญัชี 

Effects of Phenomenon-Based Learning Using Power BI on Data Analysis Skills
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บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Based 

Learning: PhBL) โดยใช้ Power BI ต่อ (1) ทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล และ (2) การตัดสินใจเชิงข้อมูลของนักศึกษาสาขาวิชา

การบัญชี กลุ่มเป้าหมายคือนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา 821304 การจัดการฐานข้อมูลทางบัญชีและการวิเคราะห์ข้อมูล

ทางธุรกิจ จํานวน 67 คน ดําเนินการจัดการเรียนรู้เป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ช่ัวโมง เคร่ืองมือวิจัยประกอบด้วย 

(1) แบบฝึกปฏิบัติ Power BI รายบุคคล พร้อมเกณฑ์การให้คะแนน (Rubric) (2) แบบทดสอบปฏิบัติ Pre-test/Post-test 

และ (3) ช้ินงาน Power BI Dashboard พร้อม Video Insight Presentation แบบกลุ่ม ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามีทักษะ

การวิเคราะห์ข้อมูลหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t(66) = -18.47, p < .001, Cohen's 

d = 2.54) และคะแนนการตัดสินใจเชิงข้อมูลอยู ่ในระดับดีถึงดีมาก ผลการวิจัยชี ้ให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู ้แบบ

ปรากฏการณ์เป็นฐานร่วมกับ Power BI มีแนวโน้มสนับสนุนการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลและการตัดสินใจเชิงข้อมูล

ของนักศึกษาการบัญชี อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการวิจัยใช้รูปแบบกลุ่มเดียววัดก่อนและหลังเรียนโดยไม่มีกลุ่มควบคุม 

ผลการวิจัยจึงควรตีความในฐานะหลักฐานเบ้ืองต้นภายใต้บริบทของรายวิชาท่ีศึกษา 

คําหลัก :  การเรียนรู้แบบปรากฏการณ์เป็นฐาน, Power BI, ทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล, การตัดสินใจเชิงข้อมูล, 

นกัศกึษาการบญัชี 
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ทีเ่ริม่จากการนําเสนอปรากฏการณ์หรือสถานการณ์จรงิ

จากโลกธุรกจิ แล ้วให้ผู้เรียนตัง้คาํถาม แสวงหาข ้อมลู 

(1) individual Power BI practice exercises with scoring rubrics, (2) a practical Pre-test/Post-test, and (3) a 

group Power BI Dashboard and Video Insight Presentation project. Results showed that post-learning data 

analysis skills were significantly higher than pre-learning scores (t(66) = -18.47, p < .001, Cohen's d = 2.54), 

and data-driven decision making scores were at good to excellent levels. The findings suggest that 

Phenomenon-Based Learning integrated with Power BI may support the development of data analysis 

skills and data-driven decision making among accounting students. However, because this study employed 

a one-group pretest-posttest design without a control group, the findings should be interpreted as 

preliminary evidence within the context of the studied course. 

Keywords:  Phenomenon-Based Learning, Power BI, Data Analysis Skills, Data-Driven Decision Making, 

Accounting Students  

1. บทนํา

ในยุคที่ข้อมูลกลายเป็นทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ที่มี

คุณค่าสูงสุด นักบัญชีและนักวิชาชีพทางธุรกิจยุคใหม่

จําเป็นต้องมีทักษะไม่เพียงแค่การบันทึกและรายงาน

ข้อมูลทางการเงิน หากแต่ต้องสามารถวิเคราะห์ข้อมูล 

ตีความผลลัพธ์ และนําข้อมูลมาสนับสนุนการตัดสินใจ

เชิงกลยุทธ์ได้ [1] การเปลี่ยนผ่านบทบาทของนักบัญชี

จาก "ผู้บันทึกข้อมูล" สู่ "นักวิเคราะห์และที่ปรึกษาทาง

ธุรกิจ" เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในทศวรรษที่ผ่านมา สะท้อน

ให้เห ็นจากการที ่ตลาดแรงงานต้องการบัณฑิตที ่ มี

ความสามารถด ้ าน  Data Literacy และท ักษะการ

ตัดสินใจบนฐานข้อมูลมากย่ิงข้ึนทุกปี [2] 

อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนการสอนด้านการ

บัญชีในระดับอุดมศึกษาส่วนใหญ่ยังเน้นการถ่ายทอด

ความรู้ผ่านการบรรยายและแบบฝึกหัดที่มีคําตอบตายตัว 

ซึ่งไม่เพียงพอต่อการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์และการ

ตัดสินใจในบริบทธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว [2] 

การวิจัยด้านหลักสูตรบัญชีชี้ว่า โปรแกรมการเรียนการ

สอนต้องปรับตัวให้บูรณาการเทคโนโลยีและทักษะการ

วิเคราะห์ข้อมูลเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้อย่างจริงจัง [2] 

 กา ร เ ร ี ยน ร ู ้ แ บบปรากฏการณ ์ เ ป ็ น ฐ าน 

(Phenomenon-Based Learning: PhBL) เป็นแนวทาง

วิเคราะห์ และสังเคราะห์ความรู ้เพื ่อหาคําตอบ [3] 

รูปแบบนี้มีรากฐานมาจากระบบการศึกษาฟินแลนด์ท่ี

ได้รับการยอมรับว่าเป็นต้นแบบนวัตกรรมการเรียนรู้

ระดับโลก [4, 5] 

Microsoft Power BI คือ Business Intelligence 

tool ที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในภาคธุรกิจท่ัว

โลก [6] มีการนําไปบูรณาการในการสอนบัญชีและการ

ตรวจสอบ เนื่องจากเปิดโอกาสให้ผู้เรียนฝึกการเชื่อมต่อ

ข้อมูล แปลงข้อมูล สร้างตัวชี้วัด ออกแบบ Dashboard 

และตีความ Insight เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ [7, 8, 9] 

งานวิจัยนี้จึงศึกษาการบูรณาการ PhBL ร่วมกับ Power 

BI ในฐานะแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่อาจช่วยส่งเสริม

ทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลและการตัดสินใจเชิงข้อมูลของ

นักศึกษาการบัญชี 

การวิจัยครั ้งนี ้จึงมุ ่งศึกษาการนํา Phenomenon-

Based Learning มาบูรณาการร่วมกับ Power BI ในรายวิชา 

821304 การจัดการฐานข้อมูลทางบัญชีและการวิเคราะห์

ข้อมูลทางธุรกิจ เพื่อเปรียบเทียบทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล

ก่อนและหลังเรียน และเพื ่อประเมินความสามารถในการ

ตัดสินใจเชิงข้อมูลจากชิ้นงานและการนําเสนอของนักศึกษา 

ผลการวิจัยที ่ได้จะเป็นข้อมูลเบื ้องต้นสําหรับการพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้านการวิเคราะห์ข้อมูลทาง

ธุรกิจในระดับอุดมศึกษา 
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2. วรรณกรรมที(เกี(ยวข้อง

2.1 การเรียนรู้แบบปรากฏการณ์เป็นฐาน 

ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ แ บบปร า กฏก า ร ณ ์ เ ป ็ น ฐ า น 

(Phenomenon-Based Learning: PhBL) มีรากฐานใน

ระบบการศึกษาฟินแลนด์ โดยมีแนวคิดหลักคือการให้

ผู ้ เร ียนเผชิญกับปรากฏการณ์จากโลกจริงที ่ม ีความ

ซับซ้อน แล้วสืบสอบผ่านการบูรณาการความรู้จากหลาย

สาขาวิชา [3] อธิบายว่าการเรียนรู้แบบ PhBL เริ่มจาก

การสังเกตปรากฏการณ์อย่างองค์รวม ประกอบด้วย 5 

มิติหลัก ได้แก่ holisticity, authenticity, contextuality, 

problem-based inquiry และ learning process 

Symeonidis และ Schwarz [5] วิเคราะห์การนํา 

PHBL สู ่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐานของ

ฟินแลนด์ พบว่าแนวทางนี้มีรากฐานจาก constructivism 

และสนับสนุนการพัฒนาทักษะข้ามสาขาวิชาได้อย่างมี

ประสิทธิผล Lonka และคณะ [4] ยังระบุว่า PhBL ช่วย

ให้ผู ้เรียนเชื ่อมโยงความรู้กับประสบการณ์ในชีวิตจริง 

และสร้างแรงจูงใจภายในในการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นส่ิงสําคัญใน

การพัฒนาสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21 

Hmelo-Silver [10] ชี้ให้เห็นว่าการเรียนรู้โดย

ใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งมีแนวคิดใกล้เคียงกับ PhBL ช่วย

พัฒนาทักษะการแก้ปัญหา การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ

การทํางานร่วมกัน ซึ ่งล้วนเป็นทักษะที่นายจ้างในยุค

ดิจิทัลต้องการ 

2.2. Power BI กับการศึกษาด้านบัญชีและธุรกิจ 

Power BI เป ็น Business Intelligence tool ท่ี 

Microsoft พัฒนาขึ ้นสําหรับการวิเคราะห์ข ้อมูลใน

องค์กรธุรกิจ ครอบคลุมความสามารถในการเชื ่อมต่อ

แหล่งข้อมูล ใช้ Power Query สําหรับแปลงข้อมูล ใช้

ภาษา DAX สําหรับการสร้างสูตรคํานวณ และสร้างภาพ

ข้อมูลแบบ Interactive โดย Gartner [6] จัด Power BI 

ใ ห ้ อ ย ู ่ ใ น  Leader Quadrant ขอ ง  Analytics and 

Business Intelligence Platforms ต ่อ เน ื ่ อ งหลายปี  

สะท้อนการยอมรับในระดับสากล 

Hamad และคณะ [7] สํารวจความเชื ่อของ

น ักว ิชาการเก ี ่ ยวก ับประโยชน ์ของ  Power BI ใน

การศึกษาบัญชี พบว่าความสามารถในการตีความข้อมูล 

การรวบรวมข้อมูล และการแก้ปัญหาเป็นประโยชน์สําคัญ

ที่ผู้เรียนได้รับ Nickell และคณะ [8] พัฒนากรณีศึกษา

การ ใช ้  Power BI ร ่ วมก ั บ  Benford's Law ในการ

ตรวจสอบบัญชี พบว่าผู้เรียนพัฒนาทักษะการวิเคราะห์

ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิผล Andiola และคณะ [2] 

ยืนยันว่า Power BI เป็นหนึ ่งในเครื ่องมือที ่โปรแกรม

บัญชีช้ันนําเลือกนํามาบูรณาการในหลักสูตร 

2.3 ทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล 

ทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis Skills) 

หมายถึงความสามารถในการรวบรวม ตรวจสอบ แปลง

รูป วิเคราะห์ และสรุปผลจากชุดข้อมูลเพื่อตอบคําถาม

หรือแก้ปัญหาที่กําหนด  Davenport และ Patil [11] ช้ี

ว ่าบุคลากรที ่ม ีท ักษะด้านข้อมูลมีค ุณค่าสูงมากใน

ตลาดแรงงานยุคปัจจุบัน Andiola และคณะ [2] พบว่า

โปรแกรมบัญชีที ่ได้ร ับการรับรองโดย AACSB กําลัง

บูรณาการทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลเข้าสู่หลักสูตรอย่าง

กว้างขวาง โดยมีความท้าทายสําคัญในด้านอาจารย์ผู้สอน

ท่ีมีทักษะพอเพียงและทรัพยากรสนับสนุน 

Prokofieva [9] พัฒนาโครงสร้างการนําการ

ว ิ เคราะห์ข ้อม ูลและ AI บูรณาการในการสอนวิชา

ตรวจสอบบัญชี พบว่าการออกแบบกิจกรรมที่ให้ผู้เรียน

ได้ลงมือปฏิบัติกับข้อมูลจริงส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิผลสูงกว่าการบรรยายเพียงอย่างเดียว 

2.4 การตัดสินใจเชิงข้อมูล 

การตัดสินใจเชิงข้อมูล (Data-Driven Decision 

Making: DDDM) คือกระบวนการใช้หลักฐานเชิงข้อมูล

และการวิเคราะห์เชิงปริมาณเป็นพื้นฐานในการตัดสินใจ

ทางธุรกิจ แทนการพึ่งพาสัญชาตญาณเพียงอย่างเดียว 

McAfee และ Brynjolfsson [12] ชี้ว่าองค์กรที่ตัดสินใจ

บนฐานข้อมูลมีประสิทธิภาพสูงกว่าองค์กรทั่วไปอย่างมี

นัยสําคัญ Dalwai และคณะ [13] ทบทวนวรรณกรรม

อย่างเป็นระบบและพบว่าสถาบันอุดมศึกษาต้องพัฒนา
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หลักสูตรที่ช่วยให้บัณฑิตบัญชีสามารถสกัดคุณค่าจาก

ข ้อม ูลขนาดใหญ่ได ้ ซ ึ ่ งตรงก ับความต ้องการของ

ตลาดแรงงานปัจจุบัน 

3. ระเบียบวธีิวจัิย

3.1 รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั ้งนี ้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง

เบ ื ้ อ ง ต ้ น  ( Pre-Experimental Design) แบบ  One-

Group Pretest-Posttest Design โดยกลุ่มตัวอย่างได้รับ

การจัดการเรียนรู ้แบบปรากฏการณ์เป็นฐานโดยใช้ 

Power BI ตลอดภาคการศึกษา แล้วเปรียบเทียบผลก่อน

และหลังการจัดการเรียนรู้ เนื ่องจากข้อจํากัดทางการ

บริหาร ไม่สามารถจัดกลุ่มควบคุมแบบสุ่มได้ ดังนั้น การ

ออกแบบวิจัยนี้เหมาะสําหรับการศึกษาผลเบื้องต้นใน

บริบทชั้นเรียนจริง แต่ไม่สามารถใช้ยืนยันความสัมพันธ์

เชิงเหตุและผลได้อย่างสมบูรณ์ 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีท่ี

ลงทะเบียนในรายวิชา 821304 การจัดการฐานข้อมูลทาง

บัญชีและการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ ภาคการศึกษาท่ี 

2/2568 จํานวน 67 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) เน ื ่องจากเป ็นกล ุ ่มท ี ่ผ ู ้ ว ิ จัย

รับผิดชอบสอนโดยตรง 

3.3 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้แบบปรากฏการณ์เป็นฐานโดย

ใช้ Power BI ดําเนินการ 6 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง 

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนตามกรอบ PhBL ของ Silander 

[3] ได้แก่ ขั้นที่ 1 นําเสนอปรากฏการณ์ธุรกิจจริงพร้อม

ตั้งคําถามกระตุ้น ขั้นที่ 2 ผู้เรียนร่วมกันตั้งคําถามวิจัย

และวางแผนวิเคราะห์ ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลและสร้าง 

Dashboard ด ้วย  Power BI และข ั ้ นท ี ่  4 น ํา เสนอ 

Insight และข้อเสนอแนะเชิงธุรกิจ 

3.4 เคร่ืองมือวิจัย 

เครื่องมือวิจัยประกอบด้วยชิ้นงาน 3 ประเภทท่ี

ผ ่านการตรวจสอบความตรงเช ิงเน ื ้อหา (Content 

Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

IOC อยู่ในช่วง 0.80–1.00 

เคร่ืองมือท่ี 1 แบบฝึกปฏิบัติ Power BI รายบุคคล 

จํานวน 6 ชุด นําเสนอปรากฏการณ์ธุรกิจจริงที่แตกต่าง

กันในแต่ละสัปดาห์ ประเมินด้วย Rubric 4 ด้าน ได้แก่ 

การเตรียมและแปลงข้อมูล การสร้าง DAX Measures 

การออกแบบ Dashboard และการตีความผล ด้านละ 

25 คะแนน รวม 100 คะแนน 

เครื ่องมือที ่ 2 แบบทดสอบปฏิบัต ิ Power BI 

(Pre-test/Post-test) วัดทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล รวม 

100 คะแนน ตามโครงสร้างในตารางท่ี 1

ด้านที'ประเมนิ คะแนน 

1. การนําเข้าและแปลงข้อมลู 

(Data Import & Transform)
20 

2. การสร้างสตูรคํานวณ

(DAX Measures)
30 

3. การสร้างภาพข้อมลู 

(Visualization & Dashboard)
30 

4. การตีความและสรุปผลข้อมลู 

(Interpretation)
20 

รวม 100 

ตารางที่ 1 โครงสร้างคะแนนแบบทดสอบปฏิบัติ
Power BI

เครืRองมือทีR S ชิ Tนงาน Power BI Dashboard 
และ Video Insight Presentation แบบกลุ่ม (กลุ่มละ 
S–d คน) นกัศกึษาเลือกปรากฏการณ์ทางธุรกิจทีRสนใจ 
วิเคราะห์ด้วย Power BI และบันทึก Video อธิบาย 
Insight  เ พืRอการตัดสินใจ ประเมินด้วย Rubr ic 
ดงัตารางทีR k 
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ด้านที'ประเมนิ คะแนน 

1. ความถกูต้องและครบถ้วนของ Dashboard 30 

2. คณุภาพ Insight และความเข้าใจข้อมลู 30 

3. การเชืdอมโยงกบัการตดัสนิใจเชิงธรุกิจ 25 

4.ความสร้างสรรค์และความชดัเจนในการนําเสนอ 15

รวม 100 

ตารางท่่ี 2 โครงสร้างคะแนนชิน T งาน Power BI 
Dashboard + Video Insight

3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ดําเนินการเก็บข้อมูลในภาคการศึกษาที่ 2 ปี

การศึกษา 2568 โดยทดสอบปฏิบัติก่อนเรียน (Pre-test) 

ในสัปดาห์แรกก่อนเร ิ ่มการจัดการเร ียนร ู ้ จากน้ัน

ดําเนินการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบที่กําหนดเป็นเวลา 6 

สัปดาห์ เก็บแบบฝึกปฏิบัติทุกสัปดาห์ และทดสอบหลัง

เรียน (Post-test) ในสัปดาห์สุดท้าย พร้อมเก็บชิ้นงาน 

Power BI Dashboard, Video Insight Presentation 

ของทุกกลุ่มก่อนส้ินสุดภาคการศึกษา 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และสถิติ

เชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบค่าที แบบกลุ ่มเดียว 2 

ช่วงเวลา (Paired-samples t-test) เพื ่อเปรียบเทียบ

คะแนนแบบทดสอบปฏิบัติก่อนและหลังเรียน กําหนด

ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 และคํานวณขนาดอิทธิพล 

(Effect Size) ด้วย Cohen’s d เพื ่อบ่งชี ้ขนาดของผล

การจัดการเรียนรู้ 

4. ผลการวิจัย

4.1 ผลต่อทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการเปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบปฏิบัติ 

Power BI ก ่ อนและหล ั งการจ ั ดการ เ ร ี ยนร ู ้ แบบ

ปรากฏการณ์เป็นฐาน ดังแสดงในตารางท่ี 3 

การทดสอบ N M SD ระดบั 

Pre-test 67 51.94 9.23 ปรับปรุง 

Post-test 67 74.58 7.84 ดี 

t(66) = -18.47, p < .001, Cohen's d = 2.54 

(Large Effect) 

 

ตารางที่ 3 ผลเปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบ
ปฏิบัติก่อนและหลังเรียน

จากตารางที่ 3 พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 

(M = 74.58, SD = 7.84) สูงกว่าก่อนเรียน (M = 51.94, 

SD = 9.23) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 (t(66) 

= -18.47, p < .001) ด้วยขนาดอิทธิพล Cohen's d = 

2.54 ซึ ่งอยู ่ในระดับมาก (Large Effect) ผลดังกล่าว

สะท้อนว่าหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปรากฏการณ์

เป็นฐานโดยใช้ Power BI นักศึกษามีคะแนนทักษะการ

วิเคราะห์ข้อมูลสูงขึ ้นอย่างชัดเจน โดยนักศึกษาผ่าน

เกณฑ์ระดับ "ดี" (≥ 70 คะแนน) จํานวน 54 คน คิดเป็น

ร้อยละ 80.60 ทั้งนี้ การตีความผลควรคํานึงถึงข้อจํากัด

ของแบบแผนการวิจัยท่ีไม่มีกลุ่มควบคุม 

4.2 ผลต่อการตัดสินใจเชิงข้อมูล 

จากการประเม ินช ิ ้นงาน  แบบฝ ึกปฏ ิบ ั ติ

รายบุคคล และชิ ้นงาน Power BI Dashboard พร้อม 

Video Insight Presentation แบบกล ุ ่ม  ด ั งแสดงใน

ตารางท่ี 4 

ชิ =นงาน M SD ระดบั 

แบบฝึกปฏิบตั ิ

(รวม v ชดุ) 
77.82 8.15 ดี 

Power BI + Video 

Insight 
80.61 7.43 ดีมาก 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินชิ้นงานของนักศึกษา (N = 67) 
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จากตารางที ่ 4 พบว่า คะแนนเฉลี ่ยแบบฝึก

ปฏิบัติโดยรวม 6 ชุด อยู ่ที ่ 77.82 (SD = 8.15) อยู ่ใน

ระด ับ  "ด ี "  และคะแนนเฉล ี ่ ยช ิ ้ น งาน  Power BI 

Dashboard พร้อม Video Insight Presentation อยู่ท่ี 

80.61 (SD = 7.43) อยู ่ในระดับ "ดีมาก" ผลดังกล่าว

สะท้อนว่านักศึกษาส่วนใหญ่สามารถนําข้อมูลจาก 

Dashboard มาอธ ิบายข ้อค ้นพบและเช ื ่อมโยงกับ

ข้อเสนอแนะเชิงธุรกิจได้ในระดับน่าพอใจ นักศึกษาร้อย

ละ 74.63 ได้รับคะแนนช้ินงานในระดับดีข้ึนไป 

5. อภิปรายผล

ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามีทักษะการวิเคราะห์

ข้อมูลหลังเร ียนสูงกว่าก ่อนเร ียนอย่างมีน ัยส ําคัญ 

ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ แ น ว ค ิ ด ข อ ง  Silander [3]  แ ล ะ 

Symeonidis & Schwarz [5] ที ่ระบุว ่า PhBL ช่วยให้

ผู้เรียนเชื่อมโยงความรู้กับบริบทจริงและเพิ่มแรงจูงใจ

ภายในในการเรียนรู้ ในบริบทของรายวิชาน้ี การให้ผู้เรียน

เผชิญกับข้อมูลและปรากฏการณ์ทางธุรกิจ แล้วใช้ 

Power BI วิเคราะห์เพ่ือตอบคําถามท่ีกําหนด อาจช่วยให้

ผู ้ เร ียนเห็นความหมายของข้อมูลและฝึกทักษะการ

วิเคราะห์อย่างเป็นระบบมากข้ึน 

ขนาดอ ิ ท ธ ิ พล  Cohen’s d = 2.54 อย ู ่ ใ น

ระดับสูง ซึ่งสะท้อนความแตกต่างของคะแนนก่อนและ

หลังเรียนอย่างเด่นชัด อย่างไรก็ตาม ไม่ควรตีความว่า

ความแตกต่างดังกล่าวเกิดจาก PhBL และ Power BI 

เพียงปัจจัยเดียว เน่ืองจากนักศึกษาได้รับการฝึกปฏิบัติซํ้า

ตลอดระยะเวลา 6 สัปดาห์ มีโอกาสคุ้นเคยกับเครื่องมือ

และรูปแบบแบบทดสอบมากขึ้น และอาจได้รับอิทธิพล

จากปัจจัยการเรียนรู้อ่ืนร่วมด้วย สอดคล้องกับท่ี Hamad 

และคณะ [7] และ Nickell และคณะ [8] พบว่าการใช้ 

Power BI ในการสอนบัญชีและการตรวจสอบช่วยพัฒนา

ทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีนัยสําคัญ 

ด้านการตัดสินใจเชิงข้อมูล คะแนน Video 

Insight Presentation ท ี ่ ระด ับ  "ด ีมาก "  สะท ้อนว่า

นักศึกษาสามารถนําข้อมูลจาก Dashboard มาเชื่อมโยง

กับการตัดสินใจทางธุรกิจตามกรอบ DDDM [12] ได้ใน

ระดับหนึ ่ง การที ่ผ ู ้ เร ียนต้องบันทึก Video อธิบาย 

Insight ทําให้ต้องทบทวนหลักฐานจากข้อมูล อธิบาย

เหตุผล และเสนอแนวทางตัดสินใจ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการ

คิดขั้นสูงตามกรอบของ Bloom อย่างไรก็ดี คะแนนส่วน

นี้เป็นการประเมินจากชิ้นงานและการนําเสนอ จึงควร

ตีความเป็นหลักฐานด้านสมรรถนะการปฏิบัติมากกว่า

การวัดความสามารถเชิงลึกของแต่ละบุคคลอย่างสมบูรณ์ 

ทั้งนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Lonka และคณะ [4] ที่ช้ี

ว่า PhBL ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 

ได้อย่างมีประสิทธิผล 

ข้อจํากัดสําคัญของงานวิจัยนี ้คือการใช้แบบ

แผนกลุ่มเดียววัดก่อนและหลังเรียนโดยไม่มีกลุ่มควบคุม 

จึงไม่สามารถสรุปเชิงเหตุและผลได้อย่างเด็ดขาดว่าการ

จัดการเรียนรู้แบบปรากฏการณ์เป็นฐานโดยใช้ Power BI 

เป็นปัจจัยหลักเพียงประการเดียวที่ทําให้คะแนนหลัง

เรียนสูงขึ้น เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของคะแนนอาจได้รับ

อิทธิพลจากปัจจัยอื ่น เช่น ประสบการณ์การฝึกใช้ 

Power BI ระยะเวลาการเร ียนร ู ้  ความค ุ ้นเคยกับ

แบบทดสอบ หรือการทํากิจกรรมซํ้าระหว่างภาคเรียน 

นอกจากนี ้ กลุ ่มตัวอย่างจํากัดอยู ่เพียงนักศึกษาของ

สถาบันเดียว ผลการวิจัยจึงควรตีความในฐานะหลักฐาน

เบื้องต้นภายใต้บริบทของรายวิชานี้ มากกว่าการยืนยัน

ผลเชิงสาเหตุอย่างสมบูรณ์ 

6. สรุปและข้อเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้พบว่า หลังได้รับการจัดการเรียนรู้

แบบปรากฏการณ์เป็นฐานโดยใช้ Power BI นักศึกษา

สาขาวิชาการบัญชีมีคะแนนทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล

สูงขึ ้นอย่างมีน ัยสําคัญทางสถิต ิ และมีคะแนนการ

ตัดสินใจเชิงข้อมูลอยู ่ในระดับดีถึงดีมาก ผลดังกล่าว

สะท้อนว่า ร ูปแบบการจัดการเร ียนร ู ้ท ี ่บ ูรณาการ

ปรากฏการณ์ทางธุรกิจจริงร่วมกับเครื่องมือ BI อาจเป็น

แนวทางหนึ่งในการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการวิเคราะห์

ข้อมูลทางธุรกิจของนักศึกษาการบัญชี ทั้งนี้ การตีความ

ผลควรคํานึงถึงข้อจํากัดของการวิจัยที่ไม่มีกลุ่มควบคุม

และมีกลุ ่มตัวอย่างจากรายวิชาเดียวในสถาบันเดียว
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ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัยไปใช้ ได้แก่ 

(1) ผู้สอนควรออกแบบกิจกรรม Power BI ให้เริ ่มจาก

ปรากฏการณ์หรือปัญหาทางธุรกิจที่ชัดเจน ไม่ใช่เพียง

การฝึกใช้เครื่องมือ (2) ควรพัฒนาคลังปรากฏการณ์ทาง

ธุรกิจและบัญชีที่เหมาะสมกับบริบทไทยสําหรับใช้ในช้ัน

เรียน และ (3) ควรสนับสนุนการอบรม Power BI และ

การออกแบบ Dashboard สําหรับอาจารย์ผู้สอน สําหรับ

การว ิจ ัยคร ั ้งต ่อไป ควรเพิ ่มกลุ ่มควบคุมหร ือกลุ่ม

เปรียบเทียบเพื่อเพิ่มความแข็งแกร่งของระเบียบวิธีวิจัย 

ควรเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเพิ่มเติม เช่น การสัมภาษณ์เชิง

ลึกหรือการสนทนากลุ่ม เพื่อศึกษาประสบการณ์ ปัญหา 

และอุปสรรคของผู้เรียนระหว่างการใช้ Power BI และ

ควรมีการติดตามผลระยะยาวหลังสิ ้นสุดรายวิชาเพ่ือ

ประเมินความคงทนของทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลและ

การตัดสินใจเชิงข้อมูล 
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