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แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของครูโรงเรยีนอนุบาลนครปฐม

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1
The Motivation to Work of Teachers in Anuban Nakhonpathom School 

under the Nakhonpathom Primary Educational Service Area Office 1
ณัฐรดา ขุนศรี : natrada.ko@anubannkp.ac.th

บทคัดยอ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

และแนวทางการพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนอนุบาลนครปฐม 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 กลุมตัวอยาง ที่ใชใน
การวิจัยไดแก ครูในโรงเรียนอนุบาลนครปฐม ปการศึกษา 2568 จํานวน 97 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน แบบสอบถามความคิดเห็น และแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา  1) แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนอนุบาลนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 2) แนวทางการพัฒนา
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนอนุบาลนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 มีพหุแนวทาง ดังตอไปน้ี 1) สรางการเรียนรู
รวมกันระหวางผูบริหารกับครูผานชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 2) สรางวัฒนธรรม
การช่ืนชมใหเกิดพลังเปนแรงจูงใจในการพัฒนางานและยินดีในโอกาสอ่ืนๆ ที่
นอกเหนือจากเรื่องงาน 3) ผูสนับสนุนและเปดโอกาสใหครูไดแสดงศักยภาพทั้งในและ
นอกสถานศึกษาอยางทั่วถึงโดยปราศจากความลําเอียง พรอมทั้งรวมแสดงความยินดี
อยางจริงใจเมื่อครูประสบความสําเร็จในวิชาชีพ 4) สรางความนาเช่ือถือทางสังคม โดย
สงเสริมใหครูเปลี่ยนบทบาทจาก "ผูสอน" สูการเปน "ผูเช่ียวชาญ" หรือวิทยากร 

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนอนุบาล

นครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน

อนุบาลนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1

กรอบแนวคิดการวิจัย
การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอนุบาลนครปฐม 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1  ใชแนวคิดของ Herzberg 
ดังน้ี 

ระเบียบวิจัย
การวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอนุบาลนครปฐม 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เปนการวิจัยเชิง
พรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับและแนวทางการ
พัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โดยดําเนินกระบวนการวิจัย ดังน้ี  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก ครูโรงเรียนอนุบาลนครปฐม จํานวน 121 คน กลุมตัวอยาง

กําหนดขนาดตามตารางของ Krejcie and Morgan ไดจํานวน 97 คน และใชการสุม
แบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling)  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
ผูวิจัยใชเครื่องมือที่ในการวิจัย แบงออกเปน 2 ฉบับ คือ 
1. แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามทฤษฎีปจจัยจูงใจของ 

Herzberg แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพสวนตัว (Check-list) และตอนที ่
2 แบบสอบถามแรงจูงใจ  

2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนา โดยนําประเด็น
ที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดจากแบบสอบถามมารางเปนขอคําถามสัมภาษณ  

การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
ผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนอผูเช่ียวชาญ 3 ทานเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิง

เน้ือหา พบวามีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวาง 0.67 - 1.00 ซึ่งผานเกณฑทุก
ขอ จากน้ันนําไปทดลองใช (Try-out) กับครูจํานวน 30 คน เพ่ือหาคาความเช่ือมั่น
ดวยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคา
ความเช่ือมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.942 ซึ่งแสดงวาเครื่องมือมีคุณภาพและมีความเช่ือมั่นสูง
พรอมนําไปเก็บขอมูลจริง

ผลการวจัิย 
จากผลการวิเคราะหขอมูล แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน

อนุบาลนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1
พบวา

รูปที่ 2 ตารางวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอนุบาลนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 รายดานและภาพรวม

ผลการวจิัย (ตอ)
1 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอนุบาลนครปฐม สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 1 โดยรวม อยูในระดับมาก
(�x = 4.36, S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนอนุบาลนครปฐมที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่ 1 ความสําเร็จในการทํางาน
(�x = 4.49, S.D. = 0.47) รองลงมา คือ ดานที่ 4 ความรับผิดชอบ (�x = 4.46, S.D. = 0.51) 
และตํ่าสุด คือ ดานที่ 3 ลักษณะของงาน(�x = 4.19, S.D. = 0.59)

สําหรับสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เมื่อพิจารณาแลว พบวา สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
มีคาอยูระหวาง 0.47 – 0.59 แสดงวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น สอดคลอง
ไปในทิศทางเดียวกัน

2.  แนวทางการพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนอนุบาล
นครปฐม มีพหุแนวทาง ดังตอไปน้ี 1) สรางการเรียนรูรวมกันระหวางผูบริหารกับครู
ผานชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 2) สรางวัฒนธรรมการช่ืนชมใหเกิดพลังเปน
แรงจูงใจในการพัฒนางานและยินดีในโอกาสอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากเรื่องงาน 3) 
สนับสนุนและเปดโอกาสใหครูไดแสดงศักยภาพทั้งในและนอกสถานศึกษาอยางทั่วถึง
โดยปราศจากความลําเอียง พรอมทั้งรวมแสดงความยินดีอยางจริงใจเมื่อครูประสบ
ความสําเร็จในวิชาชีพ 4) สรางความนาเช่ือถือทางสังคม โดยสงเสริมใหครูเปลี่ยน
บทบาทจาก "ผูสอน" สูการเปน "ผูเช่ียวชาญ" หรือวิทยากร 5) พิจารณางบประมาณที่
ใชตองเช่ือมโยงกับคุณภาพผูเรียนที่จะเกิดไดพิจารณาจากการเขียนโครงการของครู 6) 
พิจารณามอบหมายภาระงานใหสอดคลองกับทักษะ ความถนัด และศักยภาพเฉพาะ
บุคคล (Put the right man on the right job) พรอมทั้งมีการจัดทําคําสั่งแตงต้ัง
อยางเปนทางการ 7) มอบอิสระในการออกแบบวิธีการทํางานภายใตกรอบเปาหมายที่
ชัดเจน โดยผูบริหารลดบทบาทจากการควบคุมทุกขั้นตอน (Micromanagement) มา
เปน "พ่ีเลี้ยง" (Coach) ที่คอยสนับสนุนทรัพยากรและใหคําปรึกษา 8) ผูกําหนด
หลักเกณฑการประเมินที่ชัดเจน เปดเผย และสามารถช้ีแจงเหตุผลประกอบการ
พิจารณาไดอยางเปนระบบ 9) ใหคําแนะนําและโอกาสในการพัฒนาทักษะและความรู
ที่เก่ียวของกับตําแหนงหรือสายงาน 10) สงเสริมใหครูไดรับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่สอดคลองกับความตองการของตําแหนงหรือสายงาน

การอภิปรายผลการวจิัย
จากผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน

อนุบาลนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1
ผูวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลในประเด็นสําคัญได 2 ประเด็นหลัก ดังน้ี

1. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ พชรฏิกานต ยะนัน (2566) ที่ศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบานปลวกแดง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 แลวพบวาอยูในระดับมากเชนกัน ปจจัยสําคัญที่สงผลให
แรงจูงใจอยูในระดับมากน้ัน มาจากการที่สถานศึกษาสามารถตอบสนองปจจัยจูงใจ 
(Motivation Factors) ตามแนวคิดของ Herzberg ไดอยางครอบคลุม ทั้งในดาน
ความสําเร็จในการทํางาน ลักษณะงานที่สงเสริมความคิดสรางสรรคในการจัดการ
เรียนรู และโอกาสในการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ

2. แนวทางการพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสําหรับแนวทางการพัฒนา
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู พบวามีลักษณะเปนพหุแนวทาง ซึ่งเปนไปตาม
สมมติฐานการวิจัย โดยผูทรงคุณวุฒิมีดุลยพินิจสอดคลองกันในการมุงเนนแกปญหา
เชิงระบบบริหารจัดการ ประกอบดวย การสรางกลไกการเรียนรูรวมกันผานชุมชนแหง
การเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC)การสรางวัฒนธรรมองคกรแหงการช่ืนชมยินดีใน
ความสําเร็จของครูอยางทั่วถึงและปราศจากความลําเอียง และการยกระดับวิชาชีพ
ดวยการสงเสริมใหครูเปลี่ยนบทบาทจากผูสอนไปสูการเปนผูเช่ียวชาญหรือวิทยากร
เพ่ือสรางความนาเช่ือถือทางสังคม

ขอเสนอแนะจากการวิจัย
1. สถานศึกษาควรจัดทําโครงการเสริมสรางระบบบริหารงานบุคคลตามหลัก

สมรรถนะและคุณธรรม ซึ่งถือเปนรากฐานสําคัญในการสรางความเช่ือมั่นใหแก
บุคลากร โครงการน้ีสังเคราะหขึ้นจากการประมวลแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่
เกี่ยวของ มุงเนนหลักการ “วางตัวบุคคลใหเหมาะสมกับลักษณะงาน” (Put the right 
man on the right job) อยางย่ังยืน

2. สถานศึกษาควรจัดทําโครงการสรางเครือขายครูตนแบบและการยกระดับ
วิชาชีพ เพ่ือสราง “คุณคาทางวิชาชีพ” (Social Credit) ใหแกครู

3 สถานศึกษาควรจัดทําโครงการสานสัมพันธสรางทีมงานเปนสุข ที่มุงเนนการ
บริหารจัดการความสัมพันธระหวางบุคคลภายในโรงเรียน 
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